TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitdja

AO-Markkinointi Oy

Aputoiminimet: Manamansalon Portti, GneissiRock
Pokatie 6

90800 OULU

+358 (0)400 941 269
Rekisteriasioista vastaava henkil6 ja/tai yhteyshenkilo

Ari Ala-Opas
puh. +358 (0)400 834859

Rekisterin nimi
AO-Markkinointi OY:n asiakasrekisteri
Henkil6tietojen késittelyn tarkoitus / rekisterin kadyttotarkoitus

Rekisterin piiriin kuuluvia tietoja kaytetaan rekisterinpitdjan asiakkaalle tuotettavien palveluiden
seka liiketoiminnan toteuttamista, yllapitoa seka kehittamista varten. Rekisteria kdytetaan
asiakassuhteen hoitoon, tarjonnan kohdentamiseen, asiakkaan kanssa sovittujen tuotteiden ja
palveluiden tuottamiseen ja tarjoamiseen seka tiedon analysointiin.

Rekisterin tietoja kaytetdaan myos asiakasviestinndssa, mukaan lukien mahdollinen
suoramarkkinointi, joka asiakkaalla on oikeus kieltaa.

Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan / asiakasyrityksen yhteyshenkilon perustiedot kuten etunimi, sukunimi, katuosoite,
postinumero ja postitoimipaikka, rekisteréidyn SFC-numero.

Naiden lisaksi rekisterdityyn liitettdvat tiedot kuten sopimustyypit, asiakkuustyypit,
yritysyhteystiedot, yhtion luottoluokitukset ja y-tunnus.

Asiakkuuden perusteella syntyvat tiedot, asiakassuhteen hoitamiseen liittyvat tiedot, palvelun
tilaukseen ja sisaltoon liittyvat tiedot, asiakashistoriaan liittyvat tiedot, asiakastyytyvaisyyteen
liittyvat tiedot sekd markkinointi- ja asiakaspalvelutoimenpiteisiin liittyvat tiedot.

Sadannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotiedot saadaan paasaantoisesti kyseiseltd henkil6lta tai asiakasyrityksilta itseltdan. Tietoja
pdivitetdan tarpeen mukaan asiakassuhteen aikana.

Rekisteriin voidaan merkita myos henkilotietoja sellaisista henkildista, joihin AO-Markkinointi Oy
pyrkii luomaan asiakassuhteen tai on aloittamassa asiakassuhdetta. Nama tiedot saadaan osana
paivittdista liiketoimintaa, rekisteroidylta itseltdan tai vaihtoehtoisesti rekisteritietoa tarjoavilta
yrityksilta.

Saanndénmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle



Tietoja ei sdanndnmukaisesti luovuteta. Rekisterinpitdja ei luovuta tietoja sivulliselle ilman
asianmukaista suostumusta, ellei tietojen luovutukseen ole lain mukaista velvollisuutta.
Viranomaisille tietoja luovutetaan lakisdaateisissa tapauksissa. Palveluntuottamiseen
saatetaan kayttaa ulkopuolisia palveluntuottajia, joille tietoja siirretaan tata tarkoitusta
varten.

Tietoja ei séannonmukaisesti siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylld on oikeus tarkistaa hanta koskevat rekisteriin tallennetut tiedot toimittamalla sita
koskeva kirjallinen ja allekirjoitettu pyynté AO-Markkinointi Oy:lle.

Jos rekisteroidyissa tiedoissa on virheitd, rekisteroity voi esittdaa virheen korjaamista koskevan
pyynnoén.

Tarkastusoikeutta tai tietojen korjausta, taydentamista tai poistoa koskevat pyynnot tulee esittaa
osoitteeseen: AO-Markkinointi Oy, Pokatie 6, 90800 OULU

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteri on suojattu teknisin ja organisatorisin keinoin. Rekisterin tiedot tallennetaan palvelimille
ja jarjestelmiin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla suojattuja. Paasy
henkil6tietoihin mydnnetdan vain, jos se on tietojen kasittelyn kannalta valttamatonta. Kaikki
henkil6tietojen kasittelijat ovat vaitiolovelvollisia.



